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 Abstract : The government provides social assistance programs to the poor to help achieve 

community welfare programs by providing social assistance to the poor. The research used is 

descriptive research. Technical analysis of the data obtained was carried out using three types 

of triangulation through data reduction, data presentation, verification and confirmation of 

conclusions, then data validity, namely source triangulation. The effect of social assistance on 

the welfare of underprivileged communities in Ulak Rengas Village, Abung Tinggi District, 

North Lampung has positive and negative effects. Effect can be defined as a result or 

outcome. The social assistance provided and distributed by the Indonesian government to the 

poor is very diverse and varies, ranging from social assistance in the form of basic needs to 

financial assistance. The positive effects of income assistance can improve the economy of 

poor people, ease the burden of meeting living needs and help poor people manage and 

make maximum use of the results of life assistance to improve people's living standards. The 

negative effect of social assistance is that people feel dependent on social assistance, feel that 

their lives are being helped, people only depend on ordinary social assistance which causes a 

lack of public awareness of being satisfied, social assistance and improving the economy. 
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PENDAHULUAN 

Kemiskinan merupakan keadaan dimana seseorang atau keluarga tidak mampu memenuhi 

kebutuhan hidup minimum terutama dalam hal kebutuhan dan pendapatan sehari-hari. 

Kemiskinan masih menjadi permasalahan di Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, 

Lampung Utara, dimana angka kemiskinan semakin meningkat setiap tahunnya. Menurut 

Badan Pusat Statistik (BPS), jumlah penduduk miskin di Desa Ulak Rengas, Kecamatan 

Abung Tinggi, Lampung Utara mencapai 652.623 jiwa pada tahun 2023. Jumlah tersebut 

membuat angka kemiskinan meningkat menjadi 10,14 persen dari total penduduk. 
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Bantuan hidup ini sangat diharapkan oleh masyarakat karena dengan adanya bantuan hidup ini 

masyarakat merasa terbantu apalagi di masa pandemi seperti ini masyarakat semakin sulit 

memenuhi kebutuhan hidup karena banyak masyarakat yang kehilangan pekerjaan dan tidak 

dapat memenuhi. kehidupan mereka sehari-hari. 

Jumlah penduduk yang besar menghambat distribusi bantuan pendapatan negara. Tidak tepat 

sasarannya penerima bantuan hidup seringkali menjadi kendala dalam penyaluran bantuan 

hidup tersebut. Akibatnya, sasaran penerima bantuan hidup tidak dapat diketahui secara pasti 

kapan bantuan hidup tersebut disalurkan pada sektor tersebut. 

Pemerintah memberikan program bantuan sosial kepada masyarakat miskin untuk membantu 

tercapainya program kesejahteraan masyarakat dengan memberikan bantuan sosial kepada 

masyarakat miskin. Bantuan pendapatan dialokasikan untuk memenuhi dan melindungi 

kebutuhan dasar penerima bantuan pendapatan dan meningkatkan taraf hidup mereka. Dengan 

adanya bantuan pendapatan ini berdampak pada penerima manfaat, dan dampak dari 

pembagian bantuan pendapatan tersebut adalah dapat mendorong mobilitas ekonomi dengan 

menggunakan bantuan pendapatan yang diterima.  

Dibandingkan tahun 2022, angka kemiskinan di Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi 

Lampung Utara meningkat sebesar 0,36%. Pemerintah daerah harus memberantas kemiskinan 

karena angka kemiskinan yang semakin meningkat setiap tahunnya. Pemerintah Kabupaten 

Lampung Utara mencoba berbagai cara untuk mengurangi angka kemiskinan. 

Kesejahteraan sosial adalah suatu sistem kehidupan dan penghidupan bermasyarakat, materil 

dan rohani, yang penuh dengan rasa aman, rasa kesusilaan, kedamaian lahir dan batin, yang 

memungkinkan terpenuhinya sebaik-baiknya lahir dan batin setiap warga negara. dan 

kebutuhan sosial untuk diri sendiri dan keluarga. dan menuju masyarakat yang menjunjung 

tinggi hak asasi manusia dan tanggung jawab berdasarkan Pancasila.  

Pemerintah menggunakan solusi permasalahan kemiskinan dalam penyaluran bantuan 

pendapatan sesuai Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2009. Bantuan pendapatan diberikan 

kepada masyarakat miskin melalui lembaga kesejahteraan sosial. Dukungan pendapatan adalah 

dukungan yang berupa barang (sembako), uang dan jasa. Bantuan masyarakat membantu 

meringankan penderitaan yang dirasakan, melindungi terhadap risiko sosial dan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat, khususnya masyarakat miskin. 

Bantuan pendapatan yang disalurkan pemerintah kepada masyarakat miskin merupakan 

bantuan sementara. Tujuan bantuan hidup adalah untuk menjamin penghidupan yang seimbang 

bagi masyarakat miskin. 

Bantuan pendapatan dikembangkan setiap tahun sesuai dengan kondisi sosial yang 
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mempengaruhi kondisi kehidupan masyarakat miskin. Jenis bantuan pendapatan bervariasi 

sesuai jadwal yang disepakati oleh pemerintah pusat. Jenis bantuan penghidupan berupa 

Program Keluarga Harapan (PKH), Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT), sembako, Bantuan 

Sosial Finansial (BST) Kemensos, Bantuan Langsung Tunai (BLT), Bantuan Pembayaran 

Jaminan Kesehatan Penerima Dana Negara Kartu Sana Indonesia (PBIN), subsidi listrik, 

subsidi program Indonesia pintar dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM). Namun 

belakangan ini di wilayah Lampung Utara, Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT), Bantuan 

Sosial Keuangan (BST) dari Kementerian Sosial, dan Uang Langsung (BLT) kerap disalurkan 

untuk memenuhi kebutuhan bansos dasar. 

Diharapkan penelitian ini dapat mengatasi kendala, permasalahan dan mencari solusi untuk 

mengurangi kemiskinan di Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi Lampung Utara 

sehingga masyarakat dapat memanfaatkan bantuan sosial secara maksimal. dapat 

meningkatkan taraf hidup masyarakat dan membantu mencapai kesejahteraan dalam kehidupan 

sehari-hari. Terdapat kendala dalam penyaluran bantuan hidup yaitu salah alokasi 

pendistribusian bantuan hidup. Solusi dari permasalahan tersebut dapat ditemukan yaitu 

dengan melakukan pengecekan arsip masyarakat di Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung 

Tinggi Lampung Utara untuk memperbaharui arsip lama ke arsip baru sesuai dengan kriteria 

masyarakat yang boleh menerimanya.  

Asisten sosial Bantuan pendapatan yang disalurkan dengan cara ini tidak menyesatkan karena 

bantuan pendapatan hanya diperuntukkan bagi masyarakat miskin yang memang tidak mampu 

memenuhi kebutuhan pendapatan sehari-hari. Masyarakat miskin sangat berharap bantuan 

sosial ini dapat membantu desa Ulak Rengas di Kecamatan Abung Tinggi, Lampung Utara 

untuk sejahtera. Dalam penelitian tersebut, warga Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung 

Tinggi, Lampung Utara, masyarakat yang mendapat penghidupan, mengalami fenomena 

perubahan yang mengungkapkan bahwa masyarakat dapat mengembangkan kehidupannya 

melalui keterbukaan. tentang jenis dukungan sosial finansial yang ditawarkan kepada 

perusahaan.  

Warga Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, Lampung Utara, baik-baik saja dengan 

bantuan alat bantu hidup tersebut sehingga bisa memutar perekonomian dan hidup lebih 

bermartabat. Tidak semua masyarakat yang tinggal di Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung 

Tinggi, Lampung Utara akan mengalami perubahan hidup yang signifikan setelah mendapat 

bantuan penghidupan, namun berkat bantuan sosial tersebut, masyarakat yang tinggal di Desa 

Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, Lampung Utara merasakan, bahwa mereka terbantu 

kebutuhan sehari-hari seperti membayar tagihan, listrik, membayar biaya sekolah anak, 
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kebutuhan memenuhi (belanja bulanan) dan lain-lain. 

Mendukung penghidupan bersama telah memberikan dampak yang sangat baik bagi 

masyarakat, khususnya masyarakat miskin di Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, 

Lampung Utara. Namun, di balik dampak positif dukungan pendapatan, terdapat juga dampak 

negatif bagi masyarakat miskin. Di wilayah Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, 

Lampung Utara, penyaluran bantuan pendapatan juga memberikan dampak yang berbeda-beda 

terhadap masyarakat miskin dari berbagai jenis bantuan pendapatan yang disalurkan. Hal ini 

menjadi dasar fokus penelitian ini pada efek bantuan sosial dalam membantu kemakmuran 

masyarakat kurang mampu pada desa Ulak Rengas kecamatan Abung Tinggi Lampung Utara. 

 

METODE PENELITIAN 
 

Penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif. Untuk memperoleh informasi dalam 

suatu pekerjaan penelitian melalui teknik wawancara, observasi yang dilakukan selama 

pekerjaan penelitian dan dokumentasi yang berkaitan dengan topik penelitian. Jangka waktu 

penelitian yang dilakukan peneliti kurang lebih selama tiga bulan terhitung dari bulan Juni 

2023 sampai dengan bulan September 2023.  

Teknis analisis data yang diperoleh dilakukan dengan menggunakan tiga jenis triangulasi 

melalui reduksi data, penyajian data, verifikasi dan konfirmasi kesimpulan, kemudian data 

keabsahan yaitu triangulasi sumber. triangulasi teknis, segitiga waktu. Teknik yang digunakan 

dalam pemilihan informan dalam penelitian ini adalah teknik purposive sampling, yaitu 

informan dipilih berdasarkan kriteria yang berkaitan dengan masalah penelitian yang dipilih.  

Peneliti melakukan wawancara mengenai pengaruh bantuan sosial terhadap kesejahteraan 

sosial masyarakat miskin di Kantor Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi Lampung 

Utara dengan informan yang telah diidentifikasi sebelumnya yaitu Kepala Desa Ulak Rengas, 

Ketua RT 09 RW 03 dan masyarakat RT 09 RW 03 Desa Ulak Rengas yang menerima 

penghidupan. Menerima informasi tentang manfaat tunjangan pendapatan. 

  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kebijakan pemerintah untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat diwujudkan dalam 

bentuk program bantuan sosial, yaitu program yang ditawarkan pemerintah kepada masyarakat 

miskin dan membutuhkan, yang bertujuan untuk meningkatkan kapasitas perekonomian dan 

kesejahteraan masyarakat sesuai dengan kebutuhan pada kriteria yang telah ditentukan. 

Dukungan hidup dapat berupa dukungan finansial atau non finansial yang bersifat intermiten 

dan selektif. Masyarakat mempunyai hak atas sandang, pangan, dan papan yang cukup untuk 
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membangun masyarakat sejahtera. Untuk mencapai hal tersebut, pemerintah melaksanakan 

berbagai program kesejahteraan sosial untuk mengatasi kemiskinan yang ditawarkan kepada 

masyarakat kurang mampu. 

Sosialisasi program bantuan sosial ini sangat diperlukan, pertama-tama harus dilakukan 

sosialisasi antara lembaga kesejahteraan sosial dengan para pemangku kepentingan dan pekerja 

sosial yang bertanggung jawab atas berjalannya program bantuan ini. Pekerja sosial komunitas 

bertemu dengan dinas sosial untuk membahas jadwal distribusi bantuan pendapatan. Sosialisasi 

ini berlangsung di Desa Ulak Rengas dengan melibatkan langsung seluruh pekerja sosial 

masyarakat. 

Setelah sosialisasi dari dinas sosial dan penanggung jawab pekerja sosial dilakukan dengan 

tokoh masyarakat seperti RT dan RW memberikan kartu undangan yang dibagikan kepada 

masyarakat sesuai dengan tempat tinggal RT dan RW. Sosialisasi ini berlangsung door to door 

atau rumah ke rumah. Apabila pekerja sosial kotamadya, RT dan RW mendapat tugas daerah 

untuk mengundang masyarakat dan memberikan informasi yang lebih jelas mengenai waktu, 

hari dan tanggal pembagian bantuan pendapatan. Apabila ada sesuatu yang masih kurang jelas, 

maka harus diungkapkan secara jelas hingga masyarakat memahami dan memahaminya.  

Pemerintah menyalurkan beberapa jenis program bantuan sosial untuk mengatasi masalah 

kemiskinan, namun peneliti hanya fokus pada tiga program bantuan sosial saja, yakni bantuan 

pangan nontunai (BPNT), bantuan sosial berbasis tunai (BST), dan bantuan langsung tunai. 

(BLT). Ketiga jenis bantuan ini sering disalurkan kepada masyarakat miskin di Desa Ulak 

Rengas, dan bantuan hidup tersebut terus disalurkan sesuai jadwal yang telah ditentukan. 

Perkembangan dana belanja bansos Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi Lampung 

Utara tahun 2018-2023 diuraikan sebagai berikut: 

 

Belanja Bantuan Sosial Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi 

Tahun 2018-2023 

Tahun Realisasi Anggaran % 

2023 236.000.000 250.000.000 94,4 

2022 678.000.000 654.000.000 96,5 

2021 651.500.000 750.000.000 86,9 

2020 261.500.000 315.000.000 83,01 

2019 440.600.000 580.600.000 75,9 

2018 546.800.000 633.350.000 86,3 

                  Sumber : Laporan Realisasi APBD Tahun Anggaran 2018 s/d 2023 
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JUMLAH 

Asisten Rumah Tangga Tidak Bekerja Kuli

Karyawan Home Industri Buruh Pedagang

Tukang Ojek Pengusaha Warung Ibu Rumah Tangga

Petani/Kebun Pencari Ikan

Berdasarkan data di atas terlihat bahwa implementasi bantuan penghidupan di Desa Ulak 

Rengas Kecamatan Abung Tinggi masih rendah, melihat tingkat implementasi yang belum 

mencapai 100%. Dapat dilihat pada tahun 2018 yaitu 86,3%, tahun 2019 yaitu 75,9%, tahun 

2020 yaitu 83,01%, tahun 2021 yaitu 86,9% tahun 2022 yaitu  96,5% dan pada tahun 2023 

yaitu 94,4%. 

 

Golongan Pekerjaan Penerima Manfaat Bantuan Sosial  

Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi  

Tahun 2018-2023 

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Sumber : Data Primer, diolah 

 

Berdasarkan grafik diatas, pekerjaan keluarga penerima manfaat bantuan sosial  didominasi 

oleh petani/kebun sebesar 23% dan buruh sebesar 22%. Salah satu upaya untuk mengurangi 

kemiskinan dan mencapai kesejahteraan masyarakat miskin adalah dengan menyalurkan 

bantuan sosial khususnya kepada masyarakat miskin. Bantuan pendapatan disalurkan terutama 

kepada masyarakat miskin sesuai dengan kategori masyarakat miskin yang telah ditentukan. 

Tujuan dari penyaluran bantuan hidup ini adalah untuk mengentaskan kemiskinan di wilayah 

Desa Ulak Rengas kecamatan Abung Tinggi, membantu masyarakat dalam memenuhi 

kebutuhan hidup, meringankan beban masyarakat miskin dari permasalahan keuangan, dan 

memberikan edukasi. dalam administrasi dan penggunaan. bantuan sosial secara optimal dan 

membantu masyarakat mencapai kesejahteraan. 

Hasil kunjungan rumah dan wawancara dengan pekerja sosial masyarakat menunjukkan bahwa 
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angka kemiskinan terus meningkat setiap tahunnya, selalu ada masyarakat baru yang 

melaporkan bahwa mereka tidak dapat memenuhi kebutuhan sehari-hari karena tidak lagi 

bekerja, di tidak ada seorang pun di keluarga. bekerja karena kena PHK, dan ada pula yang 

pensiun dan tidak mampu memenuhi kebutuhan hidup. Hal ini diperkuat dengan pernyataan 

perwakilan pekerja sosial setempat berdasarkan hasil wawancara:  

“Kemiskinan tidak akan pernah ada habisnya kalau kita ngomong pasti akan bertambah, 

setiap saya pendataan pasti ada data yang berubah, ada yang mengaku sudah tidak 

membutuhkan bantuan lagi karena tergolong mampu. ada juga yang masih ingin mendapat 

bantuan, saya PSM. “Kita juga tidak bisa selektif dalam pendataan, data diambil sesuai 

aturan yang berlaku, tidak bisa dimanipulasi, mengurus ribuan orang tidak; mudah memang 

menguras tenaga dan pikiran kita, tapi itu tanggung jawab kita sebagai PSM.” (Ibu Nurlina, 

20/08/2023). 

 

Tidak hanya Ibu Nurlina, namun juga pernyataan dari Ketua RT RT 09 RW 03 bapak Irul 

yaitu: 

“Saya juga tidak menganggap kemiskinan menjadi masalah yang sulit dihilangkan, karena 

proporsi masyarakat di negara ini terlalu tinggi sehingga menyebabkan tinggi. tingkat 

kemiskinan, banyak penduduk yang tidak bekerja, rendahnya tingkat pendidikan, 

pengangguran, dan lain-lain. “Perpindahan penduduk yang masih terjadi juga turut 

meningkatkan angka kemiskinan di wilayah tersebut, sehingga kita para pendatang harus 

bekerja keras agar tidak menjadi beban bagi wilayah tersebut, apalagi di masa pandemi yang 

berdampak besar terhadap perekonomian masyarakat. (Bpk. Irul. 21/08/2023).  

Dari pernyataan tersebut dapat disimpulkan bahwa kemiskinan merupakan permasalahan yang 

sangat penting yang harus dicarikan solusinya untuk meningkatkan perekonomian. Banyak 

upaya yang telah dilakukan pemerintah untuk mengatasi masalah kemiskinan. Salah satu cara 

yang masih digunakan adalah program bantuan sosial khusus bagi masyarakat miskin.  

Di Desa Ulak Rengas Kecamatan Abung Tinggi efek positif bantuan pendapatan terhadap 

kesejahteraan masyarakat miskin adalah dapat memberikan perlindungan sosial terhadap 

kemiskinan, membantu masyarakat mengelola hasil bantuan pendapatan untuk menguatkan 

kehidupannya, bantuan pendapatan gratis tanpa membayar, meringankan beban sehari-hari 

masyarakat untuk memenuhi kebutuhannya dan membantu masyarakat untuk meningkatkan 

perekonomian. Pada saat yang sama, efek negatif bantuan adalah mendidik atau melatih 

masyarakat terhadap kemalasan, konflik atau kecemburuan sosial, penyalahgunaan dukungan 

sosial.  
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Efek bantuan pendapatan terhadap kesejahteraan masyarakat, bantuan sosial berupa BPNT, 

BST dan BLT dapat membantu masyarakat dan meringankan beban masyarakat dalam 

memenuhi kebutuhan hidup sehari-hari. Namun masih ada masyarakat yang bergantung pada 

bantuan pendapatan, sehingga tidak mencoba di luar bantuan pendapatan. Selain itu, program 

ini juga tidak dapat meningkatkan kualitas hidup orang secara maksimal, namun ada yang 

mampu meningkatkan kualitas hidupnya, ada pula yang hanya bergantung pada bantuan hidup, 

namun tidak berusaha mengontrol bantuan yang diberikan. Program bantuan seperti BST dan 

BLT merupakan program sementara yang hanya dilaksanakan pada saat terjadi krisis ekonomi 

yang memiliki efek pada perekonomian nasional. 

Bantuan sosial dilaksanakan sebagai kegiatan pemberdayaan masyarakat, karena dalam 

program bantuan sosial ini, masyarakat diajarkan untuk memanfaatkan dana penghidupan yang 

diterimanya untuk semaksimal mungkin membangun pola hidup yang lebih baik. Instansi 

sosial seperti pemerintah daerah mempunyai peranan penting dan bertanggung jawab terhadap 

kesejahteraan masyarakat. Masyarakat mendapat informasi tentang apa yang bisa dilakukan 

dalam hal dukungan pendapatan. 

 Di Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung Tinggi, Lampung Utara, kegiatan pemberdayaan 

masyarakat dilakukan sesuai dengan jenis bantuan sosial yang diberikan. Masyarakat dapat 

memanfaatkan bantuan berupa Bantuan Kebutuhan Pokok (BPNT) untuk menunjang 

kehidupan sehari-hari, bantuan sosial finansial seperti BST dan BLT, pelatihan-pelatihan yang 

diberikan kepada masyarakat untuk pengembangan usaha, serta di bidang konveksi dan 

penanganan makanan. masyarakat belajar bagaimana menjalankan usaha dari modal awal, 

pengadaan bahan dan alat, menghitung biaya dan pendapatan serta menghitung keuntungan 

yang diperoleh. 

Selain itu juga diselenggarakan pelatihan-pelatihan yang bertujuan untuk melatih masyarakat 

dalam memulai usaha di bidangnya, seperti pelatihan membuat kopi, pelatihan menjahit, dan 

pelatihan fotografer atau fotografi. Dengan demikian, dukungan sosial yang diberikan tidak 

hanya sebatas acara tetapi juga menghasilkan masyarakat yang dapat mengembangkan 

kehidupannya lebih baik dibandingkan yang dicapai di Desa Ulak Rengas, Kecamatan Abung 

Tinggi, Lampung Utara.  

  

KESIMPULAN 

Efek bantuan sosial terhadap kesejahteraan masyarakat kurang mampu di Desa Ulak Rengas, 

Kecamatan Abung Tinggi, Lampung Utara mempunyai efek yang membawa efek positif dan 

negatif. Efek dapat diartikan sebagai akibat atau akibat. Bantuan sosial yang diberikan dan 
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disalurkan pemerintah Indonesia kepada masyarakat miskin sangat beragam dan bervariasi 

mulai dari bantuan sosial berupa kebutuhan pokok hingga bantuan keuangan. Tentu saja 

bantuan pendapatan yang ditawarkan membawa efek, baik positif maupun negatif. 

Efek positif bantuan pendapatan dapat meningkatkan perekonomian masyarakat miskin, 

meringankan beban pemenuhan kebutuhan hidup dan membantu masyarakat miskin mengelola 

dan memanfaatkan hasil bantuan hidup sebesar-besarnya untuk meningkatkan taraf hidup 

masyarakat. Di sisi lain, efek negatif dari adanya bantuan sosial adalah masyarakat merasa 

ketergantungan terhadap bantuan sosial, merasa terbantu hidupnya, masyarakat hanya 

bergantung pada bantuan sosial biasa yang menyebabkan kurangnya kesadaran masyarakat 

untuk terpuaskan, bantuan sosial dan meningkatkan perekonomian.  

Masih banyak masyarakat yang menyalahgunakan dukungan sosial yang diberikan, khususnya 

dukungan finansial, karena banyak yang menggunakan nama belakangnya untuk menerima 

dukungan finansial, banyak juga yang tidak memanfaatkan dukungan finansial tersebut bukan 

untuk kebutuhan keluarga, melainkan untuk kebutuhan pribadi. dan terakhir, dukungan sosial 

dapat menimbulkan kecemburuan sosial satu sama lain. 

Sebagai warga negara yang baik, masyarakat harus mengikuti aturan yang diterapkan dalam 

program pertukaran pendapatan. Mereka yang menerima bantuan pendapatan diimbau untuk 

lebih optimal dalam pengelolaan bantuan tersebut, sehingga memiliki taraf hidup dan 

kesejahteraan umum yang lebih baik.  
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